Computer Forum

Dentalsoftware mit Zukunft

Computer Forum GmbH
NorderstralRe 26

25335 Elmshorn

Fon: 04121 -238 0
Fax: 04121 - 20336

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir Webinare

Stand: Juni 2025

1. Leistungsumfang

e Durchfiihrung von Online-Webinaren via Zoom zu den Themen:

KFO-Einsteiger
KFO-Quartalsabrechnung
Express Organizer
KFO-Planung per EBZ
AVL- und Mehrkosten
eTimer Einsteiger
eTimer Fortgeschritten
Zahlungsverkehr
Mahnungen

ZE-Planung

Touch Panel
Digitalisieren der Praxis
Ortho Express Tipps, Tricks und neues

o Bereitstellung von Begleitmaterial (kostenloser Download wahrend des Webinars).

e Technische Voraussetzungen: Stabile Internetverbindung, Zoom-App oder
Browserzugang (zoom.us/join), Lautsprecher

2. Vertragsschluss

o Bei kostenpflichtigen Webinaren:

Vertrag kommt durch Anmeldung tber Webshop oder per E-Mail/Fax und
Zahlungseingang zustande.

Anmeldefrist: Spatestens 10 Tage vor dem Webinar-Termin.

o Bei kostenlosen Webinaren: Keine Anmeldung erforderlich (Teilnahme via
Meeting-Code).
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. Preise und Zahlung

o Kostenpflichtige Webinare: 99,- € zzgl. MwSt. pro Teilnehmer.
o Zahlungsmodalitdten: Rechnung nach Anmeldung, Frist siehe Rechnung.

. Stornierung

o Kostenpflichtige Webinare:

« Kostenfreie Stornierung bis 14 Tage vor dem Termin.

o Danach: Volle Gebiihr fallig, aber Ersatzteilnehmer mdglich.
« Kostenlose Webinare: Keine Stornierung erforderlich.

. Teilnahmebedingungen

o Plnktliches Erscheinen (spaterer Zutritt nicht madglich).
« Keine Aufzeichnung oder Weitergabe der Webinar-Inhalte erlaubt.
e Bei technischen Problemen auf Teilnehmerseite kein Anspruch auf Erstattung.

. Haftungsausschluss

o Keine Haftung fir:
o Technische Stérungen (z. B. Internetausfall auf Teilnehmerseite).
o Individuellen Lernerfolg oder Anwendbarkeit der Inhalte.

. Datenschutz

o Erhobene Daten (Name, E-Mail, Praxisangaben) dienen ausschlieBlich der Webinar-
Durchfiihrung.

o Details siehe separate Datenschutzerklarung.

. Urheberrecht

o Alle bereitgestellten Unterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt.

o Vervielfaltigung oder Weitergabe nur mit schriftlicher Genehmigung.
. Salvatorische Klausel

« Bei Nichtigkeit einzelner Regelungen bleiben die librigen AGB wirksam.



